РЕЗЮМЕ

Ф.И.О.: Бектенов Самат Жаксылыкович
Образование:
Период: Базовое образование1998-2004 КазЭУ, специальность «Финансы и кредит», г.Астана, квалификация «Экономист».
Магистратура 2008-2010 ЕНУ им Л.Н.Гумилева, специальность «Менеджмент»
г. Астана, квалификация «Магистр по специальности Менеджмент»
Докторантура 2017-2020 Европейский институт прикладных наук и менеджмента, (EIASM) Чешская Республика, г.Прага, специальность «Гостиницы, туризм и менеджмент мероприятий», квалификация «Доктор делового администрирования».

Опыт работы:
Академический:
Работа в данной организации
Период: с 2014 года  Старший преподаватель кафедры «Туризм и сервис»
Период: Бизнес планирование в РДГБ, Организация туристской деятельности, реклама товаров и услуг, стратегический менеджмент, управление качеством
Период: Занятость  неполный рабочий день

Предыдущие места работы в организациях образования:
Период: старший преподаватель, Казахская инженерно-техническая академия 2010-2014
Период: Финансовые рынки и посредники, Маркетинг, Государственное регулирование экономики, Биржевое дело, Рынок ценных бумаг.
Период: Занятость (полный  рабочий день)

Неакадемический:
Период: С 2004 по 2008 гг.-Экономистом-ТОО «Астана-Урал», г.Нур-Султан.
Период: Краткое описание положения
Период: Занятость (полная )

Повышение квалификации:
Период: 
1.«Управление качеством сервиса на туристских предприятиях», 72 часа,
«Либерти Груп ЛТД», Нур-Султан 2019 год.
2. «Рухани жаңғыру және бәсекеге қабілетті маман даярлау», 72 часа	«Өрлеу біліктілікті арттыру ұлттық орталығы» АҚ, Астана 2019  жыл.
3. «Бизнес-планирование и управление ресторанов и организаций общественногго питания»,72 часа,«Либерти Груп ЛТД», Нур-Султан 2019 год.
4. «Инновации в туризме на основе информационных технологий»,72 часа	«Алматинский технологический университет, институт повышения квалификации и переподготовки кадров», Алматы 2020 год.
5. «Маркетинг туризма, реклама товаров и услуг»,72 часа,«Алматинский технологический университет, институт повышения квалификации и переподготовки кадров», Алматы 2020 год.
6. «Организация и планирования деятельности предприятия»	72 часа,«Еуразиялық аккредитация агенттігі», Нұр-Сұлтан қ, 2021 жыл.
7. «Финансовый, информационный, стратегический менеджмент»,72 часа,«Еуразиялық аккредитация агенттігі», Нұр-Сұлтан қ, 2021 жыл.
8. «Подготовка преподавателя ВУЗа к обучению с применением дистанционных образовательных программ»,72 часа,«Либерти Груп ЛТД», Нур-Султан 2019 год.


Членство в профессиональных организациях:
Период:	
Награды и премии:
Период: Наименование

Деятельность в сфере услуг:
Период:(В пределах и за пределами учреждения)

Публикации и презентации: 
Период: 
1.Стратегическое управление организацией, Статья ,Сборник материалов,Международная научно-практическая конференция,"Интеграция науки, образования и производства индустриального государства", Нур-Султан – 2020,0,125 п.л, Жакупов А.А.
2.Қазақстан Республикасында этнотуризм мен экотуризмді дамытудың перспективалары,Статья ,Научный журнал "Вестник КазУТБ", Нур-Султан, 2019, №40,25 п.л,Жакупов А.А.
3.Tourism Product Life cycle Management,Статья ,Ежеквартальный научно-практический журнал, «Статистика, учет и аудит», (ВАК), Алматы 2020 год, сентябрь ,
0,25 п.л, Джангельдина Д.И, Валиева С.Н., Канатова С.К.
4. Ұйымды стратегиялық басқару	Статья ,Международная научно-практическая  конференция: «Интеграция науки, образования и производства индустриального государства» , Нур-Султан 2020 год,0,125 с,Жакупов А.А.
5. О развитии экологического туризма в Казахстане,Статья на печати,Научный журнал "Вестник КазУТБ", Нур-Султан, 2021, №1,1,125	К.Б. Жуманазаров, Г.К. Казбеков,  Е.Н.Жайлаубаев.
6. Модель кластерного развития «Тройная спираль» в Казахстане ,Статья на печати,Научный журнал «Вестник КазУТБ», №1, Нур-Султан, 2021 год ,
0,25 п.л, Жакупов А.А.,Жанас Н.
7. «Менеджмент»Учебник	Нур-Султан, 2021 ноябрь, 300 стр
Карбетова З.Р.,Карбетова Ш.Р. ,Ахметова Г.Б.
8. «Қонақ үй шаруашылығы» ,Учебное пособие, на печати,Нур-Султан, 
2022 год, 250 стр.Бисеков А.Т.

Новые научные разработки: 
Период:(Краткое перечисление новых профессиональных, опытно-конструкторских разработок, авторство или соавторство в научных или опытно-конструкторских разработках).
Дополнительная информация: 
Период:(Если есть дополнения, то можно указать те важные виды деятельности, которые не отмечены в списке резюме).












                                                     ТҮЙІНДЕМЕ

Аты-жөні: Бектенов Самат Жаксылыкович
Білімі:
Кезең: базалық білімі 1998-2004 ҚазЭУ, мамандығы «Қаржы және несие», Астана қ., біліктілігі «Экономист».
Л.Н. Гумилев атындағы ЕҰУ-дың 2008-2010 магистратура, «Менеджмент» мамандығы
Астана қ., «Менеджмент мамандығы бойынша магистр» біліктілігі
Докторантура «Еуропалық қолданбалы ғылымдар және менеджмент институты» (EIASM) 2017-2020, Чех Республикасы, Прага қ., мамандығы «Қонақ үйлер, туризм және іс-шаралар менеджменті», біліктілігі «Іскерлік әкімшілендіру докторы».

Жұмыс тәжірибесі:
Академиялық:

Мерзімі: 2014 жылдан бастап "Туризм және сервис" кафедрасының аға оқытушысы
Кезең: МІжМБ-дағы бизнесті жоспарлау, Туристік қызметті ұйымдастыру, Тауарлар мен қызмет көрсетудің жарнамасы , Стратегиялық менеджмент, Сапаны басқару
Кезең: толық емес жұмыс күні

Білім беру ұйымдарындағы алдыңғы жұмыс орындары:
Кезең: аға оқытушы, Қазақ инженерлік-техникалық академиясы 2010-2014 жж
Кезең: Қаржы нарықтары мен делдалдар, Маркетинг, Экономиканы мемлекеттік реттеу, Биржа ісі, Бағалы қағаздар нарығы.
Кезең: Жұмыспен қамту (толық жұмыс күні)
Академиялық емес:

Кезеңі: 2004-2008 жылдары,Экономист-"Астана-Урал" ЖШС, Астана қ.
Кезең:	Оқытылатын пәндер тізімі
Кезең:	Жұмыспен қамту (толық / толық емес жұмыс күні)

Біліктілікті арттыру:
Кезеңі: 
1."Туристік кәсіпорындардағы сервис сапасын басқару", 72 сағат,
"Либерти Груп ЛТД", Нұр-Сұлтан 2019 жыл.
2. "Рухани жаңғыру және бастауыш маман даярлау", 72 сағат , "Өрлеу білімді арттыру ұлттық орталығы" АҚ, Астана 2019 жыл.
3. "Бизнес-жоспарлау және мейрамханалар мен қоғамдық тамақтандыру ұйымдарын басқару", 72 сағат," Либерти Груп ЛТД", Нұр-Сұлтан 2019 жыл.
4. "Ақпараттық технологиялар негізіндегі Туризмдегі инновациялар", 72 сағат" Алматы технологиялық университеті, кадрлардың біліктілігін арттыру және қайта даярлау институты", Алматы 2020 жыл.
5. "Туризм маркетингі, тауарлар мен қызметтерді жарнамалау", 72 сағат," Алматы технологиялық университеті, Біліктілікті арттыру және кадрларды қайта даярлау институты", Алматы 2020 жыл.
6. "Кәсіпорын қызметін ұйымдастыру және жоспарлау" 72 сағат," аккредиттеу агенттігі", Нұр-Сұлтан қ, 2021 жыл.
7. "Қаржылық, ақпараттық, Стратегиялық менеджмент", 72 сағат," аккредиттеу агенттігі", Нұр-Сұлтан қ, 2021 жыл.
8. "ЖОО оқытушысын қашықтықтан білім беру бағдарламаларын қолдана отырып оқытуға дайындау", 72 сағат," Либерти Груп ЛТД", Нұр-сұлтан 2019 жыл.

Кәсіби ұйымдардағы мүшелік:
Кезең:	

Марапаттар мен сыйлықтар:
Кезең:	Атауы

Қызмет көрсету саласында:
Кезең:	(Мекеме ішінде және одан тыс)

Басылым мен презентациялар: 
1.Ұйымды стратегиялық басқару, мақала, материалдар жинағы, Халықаралық ғылыми-практикалық конференция,"индустриялық мемлекеттің ғылымы, білімі мен өндірісінің интеграциясы", Нұр – Сұлтан-2020,0,125 п. л. Жакупов А. А.
2.Қазақстан Республикасында этнотуризм мен экотуризмді дамытудың перспективалары, мақала, "ҚазТБУ жаршысы" ғылыми журналы, Нұр-Сұлтан, 2019, №40,25 п. л. 
Жакупов А. А.
3.Tourism Product Life cycle Management, мақала, тоқсан сайынғы ғылыми-практикалық журнал, "Статистика, есеп және аудит", (ЖАК), Алматы 2020 жыл, қыркүйек ,
0,25 п. л. Жангельдина Д. И. Валиева С. Н., Канатова С. К.
4. Ұйымды стратегиялық басқару Статья, Международная научно-практическая конференция: "Интеграция науки, образования и производства индустриального государства", Нұр-Сұлтан 2020 жыл,0,125 с. Жакупов А. А.
5.Қазақстандағы экологиялық туризмді дамыту туралы, баспасөздегі мақала, "ҚазТБУ хабаршысы" ғылыми журналы, Нұр-Сұлтан, 2021, №1,1,125 Қ.Б.Жұманазаров, 
Г.К.Қазбеков, Е. Н. Жайлаубаев.
6.Қазақстандағы "Үштік спираль" кластерлік даму моделі, мақала, "ҚазТБУ жаршысы" ғылыми журналы, № 1, Нұр-сұлтан, 2021 жыл ,0,25 п. л. Жакупов А. А., Жанас Н.
7. "Менеджмент" оқулығы Нұр-сұлтан, 2021 қараша, 300 бет Карбетова З. Р., 
Карбетова Ш. Р., Ахметова Г. Б.
8. "Қонақ үй шаруашылығы", оқу құралы, баспасөзде, Нұр-Сұлтан, 2022 жыл, 
250 бет Бисеков А.Т.
Жаңа ғылыми әзірлемелер: 
Кезең:	(Жаңа кәсіби, дамытушылық әзірлемелердің қысқаша тізімі, ғылыми немесе әзірлемедегі авторлық немесе бірлескен авторлық).
Қосымша ақпарат: 
Кезең:	(Егер толықтырулар болса, жиынтық тізімде белгіленбеген маңызды әрекеттерді көрсетуге болады).















RESUME


Full name: Bektenov Samat Zhaksylykovich
Education:
Duration:Basic education1998-2004 KazEU, specialty "Finance and Credit", Astana, qualification "Economist".
Master's degree program 2008-2010 of L.N.Gumilyov ENU, specialty "Management",
Astana, qualification "Master in Management"
Doctoral studies 2017-2020 European Institute of Applied Sciences and Management, (EIASM) Czech Republic, Prague, specialty "Hotels, Tourism and Event Management", qualification "Doctor of Business Administration".

[bookmark: _GoBack]Work experience:
Academic:
Work in this organization
Duration:since 2014 Senior lecturer of the department "Tourism and Service"
Duration:Business planning in RDGB, Organization of tourist activities, advertising of goods and services, strategic management, quality management
Duration:Part-time employment

Previous jobs in educational organizations:
Duration:Senior Lecturer, Kazakh Academy of Engineering and Technology 2010-2014
Duration: Financial markets and intermediaries, Marketing, State regulation of the economy, Stock exchange business, Securities market.
Duration:Employment (full-time)

Non - academic:
Duration:From 2004 to 2008.-Economist-Astana-Ural LLP, Nur-Sultan.
Duration:Brief description of the situation
Duration:Employment (full )

Academic training:
Duration:
1. "Quality management of service at tourist enterprises", 72 hours,
Liberty Group LTD, Nur-Sultan 2019.
2. "Rukhani zhangyru zhane basekege kabiletti maman dayarlau", 72 hours "Orleu biliktilikti arttyru ulttyk ortalygy" AK, Astana 2019 zhyl.
3. "Business planning and management of restaurants and public catering organizations", 72 hours, Liberty Group LTD, Nur-Sultan 2019.
4. "Innovations in tourism based on information technologies", 72 hours "Almaty Technological University, Institute of Advanced Training and Retraining of Personnel", Almaty 2020.
5. "Tourism marketing, advertising of goods and services", 72 hours,"Almaty Technological University, Institute of Advanced Training and Retraining of Personnel", Almaty 2020.
6. "Organization and planning of the company's activities" 72 hours,"Euraziyalyk accreditation agency", Nur-Sultan k, 2021 zhyl.
7. "Financial, information, strategic management", 72 hours,"Euraziyalyk accreditation agency", Nur-Sultan k, 2021 zhyl.
8. "Preparation of a university teacher for training using distance education programs", 72 hours, Liberty Group LTD, Nur-Sultan 2019.


Membership in professional organizations:
Duration:	
Awards and prizes:
Duration:Name
Activity in the service sector:
Duration:(Within and outside the institution)
Publications and presentations: 
Duration: 
1. Strategic management of the organization, Article,Collection of materials, International scientific and practical conference,"Integration of science, education and production of the industrial state", Nur-Sultan – 2020,0,125 p.l., Zhakupov A.A.
2.Kazakhstan Republikasynda ethnotourism men ecotourismdi damytudyn perspectivalary,Article,Scientific journal "KazUTB Bulletin", Nur-Sultan, 2019, No.40.25 p.l.,Zhakupov A.A.
3.Tourism Product Life cycle Management,Article,Quarterly scientific and practical journal, "Statistics, accounting and audit", (WAC), Almaty 2020, September ,
0.25 p.l., Dzhangeldina D.I., Valieva S.N., Kanatova S.K.
4. Uyymdy strategiyalyk baskaru Article , International scientific and practical conference: "Integration of science, education and production of an industrial state" , Nur-Sultan 2020, 0,125 s, Zhakupov A.A.
5. On the development of ecological tourism in Kazakhstan, Article on the press, Scientific journal "KazUTB Bulletin", Nur-Sultan, 2021, No. 1,1,125 K.B. Zhumanazarov, G.K. Kazbekov, E.N.Zhailaubaev.
6. Model of cluster development "Triple helix" in Kazakhstan , Article on the press, Scientific journal "KazUTB Bulletin", No. 1, Nur-Sultan, 2021 ,
0.25 p.l., Zhakupov A.A.,Zhanas N.
7. "Management"Nur-Sultan Textbook, November 2021, 300 pages Karbetova Z.R.,
Karbetova Sh.R. ,Akhmetova G.B.
8. "Konak uy sharuashylygy" ,Textbook, printed, Nur-Sultan, 2022, 250 p.Bisekov A.T.

New scientific developments: 
Duration:(A brief list of new professional, experimental design developments, authorship or co-authorship in scientific or experimental design developments).
Additional information: 
Duration:(If there are additions, you can specify those important activities that are not marked in the resume list).
